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Formacao

Um instrumento valioso no acesso
a Sociedade do Conhecimento

Um dos principais objectivos da MCC é que a formacdo
especializada administrada aos seus colaboradores se
estenda a fodos os seus clientes, confribuindo assim para
a qualificagdo profissional dos Quadros da RAM.

Para além do conjunto de formagdes ministradas pela
empresa Sulog, a MCC promove, ao longo do ano, eventos
informativos que tém por objectivo manter os seus clientes
actualizados na drea das TIC's.

No passado dia 18 de Outubro de 2007 , numa apresen-
tagdo conjunta entre a MCC, a Link e a Microsoft, realizou-
se um evento sobre Business Intelligence, no Auditério do
Museu da Empresa de Electricidade.

SULOG

A SULOG viu o seu dmbito de Acreditagdo alargado
ao Diagndstico e ao Acompanhamento e Avaliagdo,
estando desde Agosto de 2007, acreditada pela
DRFP para todos os dominios de intervencdo na drea
de formagdo.

Diagndstico de Necessidades de Formagado
Planeamento

Concepgdo

Organizagdo e Promogao

Desenvolvimento / Execugdo
Acompanhamento e Avaliagdo

Ainda em 2007 e afé final do ano, temos agendado as
seguintes acgoes de formagao:

FORMACAO OFICIAL MICROSOFT:

- Microsoft Certified System Engineer

- CertificacGo MCTS .Net Web Applications
-Business Intelligence

- Microsoft Office Sharepoint Server 2007

_lf.,.hl'

Comprovou-se uma vez mais que as solugdes de busi-
ness infelligence sdo essenciais para uma eficaz fomada
de decisdo, permitindo infegrar, automatizar e optimizar
0S processos operacionais e tfransaccionais das activi-
dades empresariais.

Foram demonstrados dois casos prdficos que testemu-
nharam a experiéncia e o conhecimenfo obfidos pela
parceria MCC/Link Consulting em diversos projectos nos
sectores financeiro, logistico e distribuigdo, desenvolvidos
com base na plataforma Microsoft Business Intelligence,
e que permitiram a criagdo de diversas solugdes especk-
ficas. ®

- Microsoft Exchange Server 2007
-SQL Server 2005
- Microsoft Windows VISTA

Formagdo MSFT - Utilizadores:

- Word

- Excel

- Outlook

- PowerPoint
- Ms-Project

Formacao Oficial Autodesk:

- AutoCAD - Nivel |

- AutoCAD 3D

- Up-grade AutoCAD p/ 2009

- Autodesk VIZ

- Autodesk VIZ - Técnicas Avangadas

Para complementar esta informag@o consulte a nossa
pdgina em: www.sulog.pt

EDITORIAL

Pedro Morgado

Estamos a comemorar os 25 anos

da MCC, uma longevidade que nos
enche de orgulho pois num sector de
actividade tdo efémero como o das
Tecnologias de Informagdo e Comuni-
cacdo, onde as empresas apresentam
um periodo de vida muito reduzido
premeia uma estratégia bem con-
seguida e que se provou ser adequada
@ dindmica do mercado.

Actualmente, atentos ao novo ciclo
econémico, a MCC partilha da mesma
vis@o que a Unido Europeia sobre

a Sociedade do Conhecimento e
reconhece a importancia do secfor

das Tecnologias de Informagdo e Co-
municagdo na economia global. Essa
visdo baseia-se no desenvolvimento
infegrado e diferenciado, tendo presente
o efeifo da globalizagGo e da mudanca
tecnolégica. O conhecimento fornou-se
a principal riqueza das nagdes, das
empresas e das pessoas, podendo
também vir a constituir o principal factor
de desigualdade.

Neste novo ciclo econémico, como néo
podia deixar de ser, as empresas da
nossa drea sdo parceiros activos.

A Competitividade empresarial pas-
sou a ser um factor deferminante na
definicdo da estratégia da empresa.
Aformagao e especializag@o dos recur-
S0S humanos passaram a ser a Nossa
prioridade para mantermos a qualidade
dos servigos prestados e fazer face a
concorréncia externa.

Viamos continuar esta caminhada, com
0 apoio dos nossos parceiros e clientes
e com a seguranca da qualidade dos
produfos que representamos.

MCC e



Mais do que software...
Tranquilidade, Tempo
e Espaco

Desmaterializagao, arquivo digital e submissao electronica automatica das varias Declaragdes
Fiscais: Declaracao Periédica Ilva, Modelo 22, Informagao Empresarial Simplificada...

- Preparacao automatica das diversas declaracdes fiscais na mesma opgao;
; P - Pré-preenchimento em funcé&o dos varios regimes de tributacdo (Modelo 22);
A - . - - Arquivo Digital das varias Declaracoes Fiscais;

- Envio automatico das declaracdes via e-mail a administracao da empresg;
. - Submisséo electronica da Declaracao Fiscal no site da DGCI.
Estas sao algumas das caracteristicas que tem nas aplicacoes Sage,
que lhe permitem agilizar o processo de preparacao das varias
declaracoées fiscais.

www.sage.pt / info@sage.pt

T.:21 120 2400 / 22 120 2400 / 808 200 482 (linha azul)




Os nossos colaboradores
As pessoas que fazem a MCC

Céu Santos Recepcionista

A MCC estd de parabéns pelo seu 25 aniversdrio e a nos-
sa colaboradora Céu Santos também.

Fazer as Bodas de Prata ao servigo de uma Unica empre-
sa é motivo para festejar. Para além dos sdcios fundado-
res da empresa, a Céu é a tnica colaboradora actual que
participou no arranque da empresa.

Nessa altura, a polivaléncia era nota dominante e acumu-
lava a fungdo de Operadora de Dados com a de Recepcio-
nista. Sempre colaborou na parte Administrativa e Logfsti-
ca da empresa dando apoio a fodas as dreas funcionais.
Nos Ultimos anos, com o crescimento da empresa, em-
bora a polivaléncia continue a persistir, a especializagGo

de fungdes fez com que a Céu passasse a desempenhar
quase exclusivamente a fungdo de Recepcionista no aten-
dimento telefénico.

Hoje em dia, as Entidades que contactam a MCC, é qua-
se certo que sdo atendidos pela Céu. A sua voz, a sua
ateng@o e dedicacdo s@o factores que contribuem para
que a comunicagdo de e para o exterior da empresa seja
eficaz.

Obrigada pela “paciéncia” e calma que mantém, mesmo
nas horas mais dificeis, e do papel de educadora que fem
tido para com 0s nossos colaboradores ao desempenhar
0 esta fungdode interlocutora.

Antonio Rodrigues

Director de Hardware

Em Dezembro de 2007, o colaborador Anténio Rodrigues,
que desempenhava as fungoes de Director de Hardware,
deixou de perfencer ao Quadro de Pessoal da empresa,
para trabalhar num novo projecto além fronteiras.

Em 1991, quando entrou na empresa, e durante cinco
anos, o Anténio Rodrigues desempenhou as fungdes
de Coordenador/Formador e a partir de 1996 até a sua
saida passou a desempenhar fungdes na Direcgdo de
Hardware.

A sua passagem pela MCC deixa muitas e boas recor-
dagbes para tfodos aqueles que tiveram a oportunidade
de trabalhar ao seu lado. O empenho e disponibilidade
que sempre demonstrou foram factores dinamizadores
na motivagdo e espirito de equipa que estendeu a toda
a empresa.

Fazer as

Bodas de Prata
0o servico de uma
unica empresa é
motivo para
festejar.

A MCC faz votos
que tenha
MUito sucesso
neste novo
projecto que vai
iniciar.
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Partilhamos consigo o
NOsSSO aniversario! MCC i

No dia 20 de Novembro de 2007, a MCC festejou o seu 25° aniversdrio juntamente com os seus
colaboradores e parceiros comerciais.

Foi num ambiente de fesfa que foda a equipa MCC  Neste evento, contou-se ainda com a participagdo do
partilhou o sucesso destes 25 anos e 0 seu compromisso  Exmo. Senhor Vice-Presidente do Governo Regional da
para o futuro. Madeira, Dr. Jodo Cunha e Silva.wv







melhorias e novas funcionalidades

0 correio electronico é a ferramenta de comunicagoes in-
dispensdvel que permite a concretizagdo de excelentes
resultados.

As empresas sdo confronfadas com as mais variadas
ameagas d seguranga do correio electrénico: spam e
virus, riscos relacionados com a ndo conformidade, a vul-
nerabilidade do correio a ameagas como a intercep¢do

e adulteragdo de informacdes, j& para ndo falar dos po-
tenciais efeitos nocivos associados a desastres naturais e
catdstrofes provocadas pela acgdo do Homem.

0 Microsoft Exchange Server 2007 procura proporcionar
protecgdo avangada as empresas, garantir o acesso em
qualquer lado aos utilizadores e uma eficdcia operacional
dos profissionais de TI.

As 10 Principais Razoes para utilizar o Exchange Server 2007

1 - Baixo custo de funcionamento do correio electronico

As novas capacidades de replicagdo de dados do Ex-
change Server 2007 com clusters acfivos/passivos
proporcionam redunddncia de base de dados e servigos

sem que isso impligue um armazenamento partilhado
dispendioso, mesmo abrangendo dreas geogrdficas
distintas

2 - Acesso ao correio electronico, voice mail, calendario e contactos independentemente da

localizagdo dos utilizadores

3 - Sistema de mensagens movel economicamente acessivel de classe empresarial e qualidade superior

Disponibilizagdo de funcionalidades de ambiente de
frabalho como, por exemplo, suporte para HTML com
formatagdo, sinalizadores  rdpidos, calendarizagdo
sofisticada e procuras répidas, em dispositivos méveis.

Além disso, 0 Exchange Server 2007 oferece politicas de
seguranga mais especificas e permite que os utilizadores
executem tarefas bésicas sem ajuda (como efectuar uma
remogdo remota a partir do Outlook Web Access 2007)

4 - Disponibilizacdo de um sistema de mensagens integrado

Recepgdo do correio electrénico, voice mail e faxes através
de numa Unica pasta “A Receber”, dando a oportunidade

de gerir todas as mensagens num Gnico local

5 - Proteccéo abrangente contra ataques de spam, virus e de phishing

Tecnologias antivirus, anti-spam e anti-phishing infegra-
das para acabar com as ameagas mais recentes, anfes
mesmo de estas poderem prejudicar a empresa e fun-

ciondrios com protecgdo em continuo desenvolvimento,
garantindo a renovagdo permanente dos filtros com actu-
alizagdes frequentes e automdticas

6 - Reducdio do risco de conformidade de acordo com as caracteristicas da empresa

Infegracdo de funcionalidades concebidas para auxiliar
no cumprimento de requisitos empresariais, legais e de
regulamentagdo afravés da aplicagdo de regras de reten-
¢do, andlise e fomada de medidas relativas a mensagens

7 - Acesso @ Web

0 Ouflook Web Access (OWA) 2007 proporciona uma
experiéncia muito semelhante a do Outlook 2007 mas
num browser com um suporte para aufentica¢do de dois

em transito, efectuando registos no didrio de forma flexivel
e recorrendo a procuras de fexto criteriosas nas caixas de
correio da sua organizagdo

factores e visualizagdo de anexos em formato HTML com
garantias de seguranga avancada

8 - Novas ferramentas de produtividade dos administradores

Novas inferfaces de linha de comandos possibilitando
uma administragdo com controlo complefo e preciso so-
bre os objectos do Exchange e automatizagdo de fodos
0s tipos de operagdes com scripfs. Interface de ufilizador

9 - Facilidade de implementacdo e gestdo.

Eliminag@o de potenciais erros resultantes da configu-
ragdo manual, reduzindo a drea da superficie sujeita a

mais infuitiva, capacidades de defec¢do melhoradas e
uma caixa de ferramentas que infegra ferramentas de di-
agndstico, monitorizagdo e resolugdo de problemas;

ataques maliciosos e simplificando a gestdo no dio-o-dic;

10 - Optimizagdo do investimento tendo em vista uma expansdo no futuro

Desempenho mais elevado e de uma maior escalabili-
dade @ medida que as dimensGes das caixas de correio

se vdo expandindo para dar resposta ds exigéncias dos
funciondrios em matéria de armazenamento.

Destaques
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Novidades

10

As organizacoes
podem acelerar
0S Processos

de negdcio
partilhados com
clientes e
parceiros

Linha Comercial MCC

291000 535

Solucoes documentais

com Microsoft Sharepoint Server 2007

O que é o Sharepoint 2007

0 Windows SharePoint Services fornece uma plataforma
para as aplicagdes de colaboragdo, oferecendo uma es-
frutura comum d gestdo de documentos e um repositorio
comum para o armazenamento de documentos de todos
os tipos. Adicionalmente, fornece ferramentas de adminis-
tracdo e implementacdo comuns. A ferramenta baseia-se
e expde chaves dos servicos Windows Server, como, por
exemplo, os Servicos de Fluxo de Trabalho do Windows
(WWS) e os Servicos de Gestdo de Direitos (RMS) do Win-
dows. O Office SharePoint Server 2007 fornece solugées
de colaboragdo alfamente escaldveis com ferramentas
de implementagdo e gestdo flexiveis. Liga sites, pessoas e
processos empresariais, simplificando a partilha de con-
hecimento e possibilitando as organizacoes inteligentes.
Alarga também as capacidades do Windows SharePoint
Services ao fornecer ferramentas organizacionais e de
gestdo para sites do SharePoint e permitindo ds equipas
publicarem informagdes em toda a organizagdo.e prazos
estipulados.

Ganhos de produtividade

a todos os niveis da hierarquia.

Os utilizadores empresariais ganham um maior controlo
sobre o armazenamento, a seguranca, a distribuicdo e
a gestdo do contetido electronico gracas a ferramentas
de fdcil utilizacdo e totalmente integradas em aplicacoes
familiares de utilizagdo didria. As organizagdes podem
acelerar os processos de negdcio partilhados com cli-
entes e parceiros para além dos limites organizacionais
utilizando solugoes baseadas no Forms Services. Os re-
sponsdveis pelo processamento de informagdes podem
localizar informagdes e pessoas de forma eficiente e fé-
cil através da funcionalidade simplificada de partilha de
informagdes e de publicagdo de conteddo. Além disto, 0
acesso a dados back-end é faciimente disponibilizado

O Sharepoint 2007 & uma solugdo de
aplicacoes servidor, que gere, partilha e
integra informagdes numa plataforma
Onica, integrada e extensivel para a
gestdo de aplicacoes de intranet, extra-
net e Internet em toda a organizagdo

¥ Windows
i SharePaint

através de um browser, sendo ainda possivel personalizar
as vistas de dados. Os administradores dispoem de po-
derosas ferramentas que simplificam a implementagGo, a
gestdo e administracdo do sistema para que ocupem a
maior parte do fempo disponivel na execucdo de tarefas
estratégicas. A utilizagdo dos fluxos de trabalho de pronta
execucdo do Office SharePoint Server 2007 isenta os tra-
balhadores de Tl da necessidade de escrever c6digo no
lado do servidor.

Integracao plena
com o ambiente Microsoft Office

A integracdo total com aplicacoes cliente familiares,
como, por exemplo, Microsoft Office Word, Excel, Outlook
e browsers, oferece aos colaboradores uma experiéncia
de utilizador simples e consistente. Oferece também uma
maior visibilidade as actividades empresariais didrias.
Que tal receber automaticamente no seu outlook uma
tarefa para arrumar determinados documentos do arqui-
vo fisico simplesmente porque o Sharepoint detectou que
aa politica de retengdo de documentos ditou um prazo de
expiracdo? Ou sincronizar a sua biblioteca de documen-
tos de Sharepoint com documentos offline no seu outlook
para que possa trabalhar desligado e sincronizar mais
tarde essa informagdo?

A nossa Visdo documental

A MCComputadores tem vindo ao longo destes 25 anos
de existéncia, a dinamizar, desenvolver e implementar
solugcoes documentais nos seus clientes. Essa experién-
cia tem-nos conduzindo a solugdes cada vez mais in-
tegradas, abrangentes e adequadas as necessidades do
mundo hoje em que a partilha de informagoes e a colabo-
racdo sdo fundamentais. O Sharepoint 2007 ajuda-nos a
empreender e concretizar essa vis@o e € uma componente
estratégica na nossa oferta de solugdes documentais.



¢ o Windows Vista

alvistaworld.com

Aumente a produtividade no seu local de trabalho

Optimize a sua experiéncia com o sistema operativo da Microsoft

recorrendo a pequenos truques

Aceda com rapidez as suas aplicacoes favoritas

Pode colocar as aplicagdes mais utilizadas na drea da
barra de tarefas de iniciagdo rdpida, onde estas ficam
disponiveis através de um s clique de rato. Clique com
0 botdo direito do rafo em cima da barra de farefas, e
escolha Barra de Ferramentas, QuickLaunch. Pode agora
personalizar a iniciagdo répida e incluir nesta barra os
atalhos que desejar, arrastando-os do menu Iniciar ou do

Ambiente de Trabalho. Os afalhos podem ser eliminados
clicando com o botdo direito e seleccionando a op¢do
Delete. Pode também digitar em “Iniciar Pesquisa” o
nome do programa ou documento que pretende abrir,
sendo os resultados apresentados como atalhos do
menu iniciar.

Veja o ambiente de trabalho sem demoras

abra um explorador ou blogueie a sua sessdo

Por vezes, torna-se complicado aceder ao seu ambiente
de frabalho quando tem 14 janelas abertas. Para facilitar
a sua tarefa crie um atalho: carregue simultaneamente na
tecla Windows + M para aceder de imediato ao Ambiente
de Trabalho. Para regressar @ janela onde estava, pressio-
ne a tecla Shift + Tecla Windows + M.

Assim como pode utilizar a tecla Windows + E para abrir
um explorador do windows ou a tecla Windows + L para
tfrancar de imediato a sua sessao.

Arrume o seu ambiente de trabalho

Os fcones do ambiente de trabalho podem acumular-se
fdcil e rapidamente. Se ndo utiliza estes atalhos frequente-
mente, entdo por que ndo fazer uma limpeza aos que me-
nos usa, e arrumd-los numa pasta? Assim, pode aceder a
estes atalhos sem demoras, sempre que precisar. Clique
com o bofdo direito no Ambiente de Trabalho; escolha a

Internet mais veloz

Para aceder a sites que comegam com www e acabam
em .com, basta que digite 0 nome do meio e pressione
as teclas CTRL + Enter para que o seu browser aceda ao
site em causa.

partir do menu a opgdo Dispor icones por, Iniciar Assis-
tente de Limpeza do Ambiente de Trabalho. Este passo vai
dar inicio @ colocagdo dos icones menos usados numa
pasta com o nome Unused Desktop Icons — um nome que
pode ser alterado.

Por exemplo para aceder a, www.mccomputadores.com,
basta digitar “mccomputadores”, na barra de endereco e
recorrer ao atalho para poupar tempo.

Acabe com o clique duplo do rato

Abrir pastas ou ficheiros através de um clique duplo do
rafo parece um desperdicio de tempo se comparado com
um simples clique do rato.

V& até ao painel de controlo e escolha Opgdes das pas-
tas. Active a Opedo Clique Unico para Abrir.

e Truques

McCNews
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A SUA EMPRESA
ESTA SEGURA?
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A Panda Security
paga 10 mil euros

as empresas que possuirem uma
infraestrutura 100% segura.”

Temos 10 mil razdes para lhe provar o contrario. ‘;
Para participar, consulte o site www.desafiopanda.com :

.
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Indigue o codigo promocional MCCO1 i
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